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 A B S T R A C T 
 

 
 

A R T I C L E I N F O 
 

 

Ecotourism resorts, as one of the most important tourism facilities, 

play a significant role in the prosperity of the destination's 

tourism. Gilan province has high potential in the field of 

ecotourism, and the favorable performance of residences can 

affect the development of ecotourism in the region. The purpose 

of the present research is to evaluate the factors and indicators of 

the physical space of ecotourism residences that affect the 

satisfaction of tourists. The research is applied and uses the survey 

method. Information was gathered through a researcher-made 

questionnaire and involved 387 tourists who had experienced 

staying in ecotourism residences in Gilan. The KMO test and 

Cronbach's alpha were used to assess the validity and reliability 

of the questionnaire items. Also, statistical data analysis was 

conducted using Spearman's rank correlation coefficient, the t-

test, Chi-square test (χ^2), and Principal Component Analysis 

(PCA), employing SPSS software. The findings of the research 

indicate that "service micro spaces," "historical, cultural and 

identity features of accommodation architecture," "spatial 

quality," and "materials and executive details" have a role in the 

satisfaction of tourists in order of priority. Based on the research's 

findings, recommendations including the establishment of service 

facilities alongside accommodation spaces, education, and 

cultural promotion regarding the appreciation of architectural 

heritage, the inspiration of vernacular architecture in the design 

and implementation of accommodation buildings, and promotion 

of spatial quality were presented. Incorporating these elements 

can improve the condition of tourism resorts in the province and 

create a suitable environment for attracting tourists' satisfaction. 
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Extended Abstract 
Introduction 

In today's world, tourism is one of the most 

profitable industries and has seen increasing 

growth in recent years. Ecotourism has been 

formed as a tourism branch to protect the 

natural environment and support local 

communities. In the meantime, as one of the 

most important tourism facilities, ecotourism 

resorts play a significant role in the tourism 

boom of the destination. Gilan province has 

high potential in the field of ecotourism, and 

the favorable performance of residences can 

affect the development of ecotourism and the 

growth of sustainable tourism in the region. 

Despite the importance of the physical space 

of the residence in attracting tourists and its 

impact on the continuity of ecotourism life, in 

the existing tourism system of the country, no 

pattern, criteria, or guidance has been defined 

for the architecture of ecotourism residences 

which can be a problem for the future. 

Ecotourism is considered a threat. This shows 

the necessity of research in this field. The 

present study aims to evaluate the features of 

the physical space of ecotourism lodges in 

Gilan, which play a role in attracting the 

satisfaction of tourists. It seeks to answer the 

following questions:  

-What is the relationship between the 

physical characteristics of the ecotourism 

residence and the level of tourist satisfaction?  

-In ecotourism resorts, what are the physical 

components that are effective in attracting 

tourists' satisfaction in order of priority?  

Knowing these factors will provide suitable 

information fields regarding the development 

of accommodations and increasing the 

satisfaction of tourists in the future. 

 
Methodology 

The research is applied and uses the survey 

method. The nature of the data is quantitative. 

In order to collect data, a researcher-made 

questionnaire was used, and 387 tourists who 

had the experience of staying in Gilan 

ecotourism residences formed the statistical 

sample of the research. In order to measure 

the validity and reliability of the 

questionnaire items, the KMO test and 

Cronbach's alpha were used. Also, 

Spearman's rank correlation coefficient, 

Student's t-test (t), Chi-square test (χ^2), and 

factor analysis using principal component 

method (PCA) were used for statistical 

analysis of data with SPSS software. 

 
Results and discussion 
The findings of the research indicate that 

"service micro spaces," "historical, cultural 

and identity features of accommodation 

architecture," "spatial quality," and 

"materials and executive details" have a role 

in the satisfaction of tourists in order of 

priority. These cases can be used to improve 

the conditions of the province's ecotourism 

resorts in the planning and designing of future 

ecotourism complexes and provide the basis 

for attracting tourists and their satisfaction. 

By analyzing the research data, it was found 

that the architectural features of ecotourism 

residences effectively gain their satisfaction. 

This confirms the findings of previous 

studies. Also, the findings indicate that the 

most important priority for tourists from 

ecotourism accommodations is the presence 

of suitable "service micro spaces." This 

shows that providing the basic needs of 

tourist welfare services is essential, and such 

facilities seem necessary for designing 

successful ecotourism complexes. The 

second factor that leads to the satisfaction of 

tourists from ecotourism resorts in the 

province is the "historical, cultural and 

architectural identity features of the resort." 

With the development of tourism 

infrastructure in the world, travel and 

accommodation in routine and even luxury 

accommodation have become repetitive after 

a while, and the native, traditional, and 

unique architecture of the accommodation 

has been attractive and welcomed due to 

providing new experiences for tourists. The 

third factor of the physical characteristics of 

accommodations that plays a role in 

attracting tourists is the "spatial quality" 

factor. This means that in addition to the 

existence of micro-spaces required for the 

comfortable stay of tourists, the desired 

quality of these spaces is also important. 

"Materials and executive details" is the fourth 

factor from the point of view of tourists that 

should be considered in the design and 

construction of accommodation. The specific 

materials and executive details of each region 

are attractive to tourists and are of interest to 
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people who have chosen ecotourism 

accommodation as their travel destination in 

order to get to know the specific culture and 

architecture of the host community. 

 
Conclusion 

According to the findings of the research, the 

following suggestions are presented 

concerning the creation and development of 

ecotourism residences in Gilan province: 

• In the design of ecotourism complexes, the 

presence of welfare service spaces should be 

considered in addition to accommodation 

spaces.  

• Cultivation regarding valuing architectural 

heritage, making the host community aware 

of the importance of preserving native 

architecture, and considering incentives to 

restore traditional buildings and turn them 

into native residences. 

• Applying the necessary changes in old 

buildings during restoration and provision of 

micro-spaces for the necessary welfare 

services in ecotourism complexes. 

• Attention to the quality of accommodation 

spaces. 

• Inspiration from the native architecture of 

each region in the design, materials, and 

construction details. 

• Training and holding special courses to 

acquaint tourism managers with the 

architectural features of successful 

accommodations. 
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بهبوم  اقامتگاه  مهمگردی  از  یکی  به عنوان  نقش  گردشگری،  تاسیسات  رونق  ترین  در  سزایی 
پتانسیل دارای  گیلان  استان  دارد.  مقصد  بومگردشگری  در عرصه  بالایی  و  های  بوده  گردی 

هدف از پژوهش  در منطقه اثرگذار باشد.  گردی  تواند بر توسعه بومها میعملکرد مطلوب اقامتگاه 
شاخص  و  عوامل  ارزیابی  اقامتگاه حاضر  کالبدی  فضای  اثرگذار  بومهای  جلب  های  بر  گردی 

-پژوهش از نوع کاربردی بوده و از روش پیمایشی بهره میباشد.  رضایتمندی گردشگران می
نفر از گردشگرانی که تجربه    387ساخته و از طریق  اطلاعات توسط پرسشنامه محقق جوید.  

اقامتگاه  در  بوماسکان  داشتندهای  را  گیلان  گردید  گردی  بهحاصل  و  .  روایی  منظور سنجش 
و آلفای کرونباخ بهره گرفته شد. همچنین از روش    KMOهای پرسشنامه از آزمون  پایایی گویه

( و 𝜒2دو )(، آزمون خیtای اسپیرمن، آزمون میانگین تی استیودنت )ضریب همبستگی رتبه
افزار  ها با نرم( برای تجزیه و تحلیل آماری داده PCAهای مبنا )تحلیل عاملی به روش مولفه 

SPSS  .گردید که  یافته  استفاده  است  آن  از  حاکی  پژوهش  از  حاصل  ریزفضاهای "های 

اقامتگاه ویژگی"،  "خدماتی معماری  هویتی  و  فرهنگی  تاریخی  فضایی"،  "های  و   "کیفیت 
تکیه با    به ترتیب اولویت در جلب رضایت گردشگران نقش دارند.  "مصالح و جزئیات اجرایی"

شامل بر استقرار فضاهای خدماتی رفاهی در کنار فضاهای   ، پیشنهاداتی های پژوهشبر یافته
گذاری به میراث معماری، الهام از معماری  سازی در خصوص ارزش فرهنگآموزش و  اقامتی،  

لحاظ نمودن چنین  ارائه گردید.    ارتقا کیفیت فضایی    و  بومی در طراحی و اجرای بنای اقامتگاه 
برای جلب مناسب  گردی استان را بهبود بخشد و زمینه  های بومشرایط اقامتگاه   دتوان میمواردی  

 .فراهم آورد رضایتمندی گردشگران
 

گردی استان  های بوم های اثرگذار فضای کالبدی اقامتگاهارزیابی مولفه(.  1404)  .حسین   ،صفریو  مامک  سیده،  صلواتیان  ؛پریسا،  وردیشاه  استناد:

 .163-181(،  1) 16، های روستاییمجله پژوهش . بر جلب رضایتمندی گردشگران  گیلان
http://doi.org/10.22059/jrur.2025.375184.1934 
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 مقدمه 

ها ترین اجزای اقتصاد جهان است که از طریق ایجاد اشتغال، درآمدها و توسعه زیرساختعنوان یکی از محوریگردشگری به

 گرددبه میزان قابل توجهی در رشد اقتصادی و اجتماعی کشورها موثر است و منافع اقتصادی آن شامل جوامع محلی می 

تواند  در صورت عدم مدیریت صحیح، می گردشگری با وجود مزایای بسیار،   توسعه(.  57:  1403)اکبریان رونیزی و همکاران،  

و آسیب جدی به محیط زیست، فرهنگ و جامعه   (Ehigiamusoe,2020:1175)اثرات منفی نیز به همراه داشته باشد  

های مناسبی درنظر رو برای توسعه این فعالیت و جذب گردشگر و توسعه گردشگری باید سیاست از این  میزبان وارد نماید.

برنامه و  گیردگرفته شود  اصولی صورت  نقوی،    ریزی  و  کلور  پایدار  (.  244:  1403)رحیمی  توسعه  اهمیت  که  اینجاست 

ای متعادل و شود تا توسعه. در توسعه پایدار گردشگری، کوشش می(18Toivonen,2020:)گردد  عیان می  1گردشگری 

   (.666: 1400نژاد و همکاران، )سلیمان جانبه جایگزین توسعه صرفا اقتصادی گرددهمه

 1994محور( است که از سال    کارهای کوچک مقیاس )خانواده ویکی از کسبو    گردی مفهومی جدید در گردشگریبوم 

گیرد  میلادی به جهانیان معرفی شده است که با انگیزه حفاظت از محیط طبیعی و حمایت از اجتماعات محلی شکل می 

(,2019:230et al Stronza)  .است   2گردیبوم گردشگری  پایدار  توسعه  از  اطمینان  برای  مهم  و  کاربردی  مفهومی 

(Phelan et al, 2020:1666)  نژاد و )پازوکی   شودیکی از راهکارهای توسعه پایدار نواحی روستایی قلمداد میعنوان  به  و

 (.9: 1401همکاران، 

های طبیعی بیشمار، دلیل ظرفیت بهتوسعه داشته است. استان گیلان،    گردی روندی روبههای اخیر، بومدر ایران در دهه 

ایجاد  های کشور جهتهای مهم گردشگری و از جمله بهترین مکانرسوم غنی و صنایع دستی متنوع یکی از قطبوآداب

بوم و همکاران،    باشدگردی میاقامتگاه  گرفمی  استان شاهد شکل  (.487:  1401)محمدی  این  اخیر  سالیان  گیری طی 

ها جلب رضایت گردشگران دوام این اقامتگاه ست. در این میان یکی از شروط مهم بقا و  گردی متعدد بوده ا های بوماقامتگاه 

 باشد.گردی از مفاهیم مهم میهای بومدر ارزیابی توسعه گردشگری، رضایتمندی گردشگران از کیفیت اقامتگاه باشد.  می

ای که افزایش رضایت گردشگران از ظرفیت و کیفیت تأسیسات اقامتی و تفریحی با رشد گردشگری نسبت مستقیم به گونه

 (.35: 1400)فضلی و همکاران،  دارد

فعالیتاقامتگاه  اجزای مهم  عنوان  به  نقش عمده ها  بومهای گردشگری،  تحقق  در  دارند  ای   & Üzümoğlu)گردی 

Turkan, 2022:2)  هایی گردی، اقامتگاه های بوم. اقامتگاه باشندگردی میاز برای توسعه بوم ترین زیرساخت موردنیاصلی   و

بافت طبیعی،  بکر  محیط  در  که  ضوابط هستند  ممکن  سطح  بالاترین  رعایت  با  شهرها  تاریخی  بافت  و  روستایی  های 

ضمن حداکثر تعامل با جامعه  محیطی و به شکل سازگار با معماری بومی و سیمای طبیعی منطقه احداث شده وزیست

 & Getz  2004:239 ,)  نمایدمحلی، زمینه حضور و اقامت گردشگران را با کیفیتی قابل قبول و تعریف شده فراهم می

carlsen ).   ها به دلیل سبک معماری و مصالح ارگانیک به کار رفته در ساختمان، طراحی داخلی و  مکان فیزیکی اقامتگاه

فعالیت  بومی و همچنین  اکومو مبلمان  نوعی یک  به  آن،  در  تعریف شده  گردشگری   "جاذبه"بوده و خود یک    3زه های 

  (.183: 1397)شفیعی و ربانی،  شود محسوب می

گردی به ویژه ساختار کالبدی آن، تاثیرات مهمی در افزایش یا کاهش گردشگران و  های بومهای معماری اقامتگاه ویژگی

با وجود اهمیت فضای کالبدی اقامتگاه در   (.81:  1400نژاد و همکاران،  )رئیسی   گردی داردمیزان استقبال از فضاهای بوم
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 165                                                         ...گردی  های بومهای اثرگذار فضای کالبدی اقامتگاه ارزیابی مولفه   /  و همکاران  وردیشاه

-گردی، در نظام گردشگری موجود کشور برای معماری اقامتگاه جلب رضایتمندی گردشگران و تاثیر آن در تداوم حیات بوم 

گردی یک تهدید محسوب  تواند برای آینده بومگردی ، الگو، ضوابط یا راهنمایی تعریف نشده است که این امر میهای بوم

پژوهش حاضر با هدف سازد.  عیان میاین امر ضرورت پژوهش در این حوزه را    (.22:  1401نژاد و همکاران،  رئیسی)  گردد

کنند انجام یافته  گردی که در جلب رضایتمندی گردشگران نقش ایفا میهای بومهای فضای کالبدی اقامتگاه ارزیابی ویژگی

یافته از تحقیق، زمینهاست.  اقامتگاه های حاصل  افزایش رضایتمندی های اطلاعاتی مناسبی را در خصوص توسعه  ها و 

 باشد:به منظور دستیابی به اهداف خود در پی پاسخ به سوالات زیر می  حاضر  مطالعهدر آینده فراهم خواهد نمود.    گردشگران

 گردی و میزان رضایت گردشگران چه ارتباطی وجود دارد؟ های کالبدی اقامتگاه بوممابین ویژگی -

 های کالبدی اثرگذار در جلب رضایتمندی گردشگران به ترتیب اولویت کدامند؟ گردی، مولفههای بومدر اقامتگاه  -

شود و به دلیل اهمیت های پایداری این صنعت شناخته میدر مباحث گردشگری همواره رضایتمندی گردشگران از رکن

پیشه و رستم   توان به پژوهشهایی در این رابطه در سطح دنیا انجام یافته است. از جمله این موارد میموضوع، پژوهش 

گردی شناسی، آمایشی و محیطی در دو اقامتگاه بومهای کالبدی، زیباییاشاره نمود. در این مطالعه شاخص  ( 1398همکاران )

پیشه و )رستم   در استان گیلان ارزیابی شده است و میزان کیفیت معماری اقامتگاه را با معماری روستا مقایسه نموده است

ری ابعاد مختلف کیفیت با هدف سنجش میزان تاثیرگذا   (  1400) فضلی و همکاران  مطالعه دیگری توسط  (.1398همکاران،  

دهد به ترتیب کیفیت گردی استان تهران انجام یافته است. نتایج حاصل از تحقیق نشان میهای بومبر پایداری اقامتگاه 

اجتماعی کیفیت  و  اقتصادی  کیفیت  محیطی،  کیفیت  اقامتگاه کالبدی،  پایداری  بر  بومفرهنگی  تهران های  استان  گردی 

گردی های بومبررسی ارتباط ساختار معماری اقامتگاه "ای تحت عنوان مقاله.  (1400)فضلی و همکاران،   تاثیرگذار هستند

با   "رودبار، رامسر، استان مازندران گردی روستای جنتهای بومبا میزان رضایتمندی گردشگران مطالعه موردی: اقامتگاه 

گردان پرداخته است. در ها به بررسی و سنجش رضایت بوممند نمودن معماری اقامتگاه هدف یافتن چارچوبی برای ضابطه

ها با میزان رضایتمندی گردشگران در محدوده مورد تحقیق پرداخته شده این پژوهش به رابطه کیفیت معماری اقامتگاه 

ها از لحاظ تامین نیازهای اساسی سکونت دهد که معماری اقامتگاه ها نشان میاست. نتایج تحقیق و تجزیه و تحلیل یافته 

این حیث بر هتل  از  بیشترین رضایتمندی گردشگران را جلب کرده و  اقامت  اقامتو  ز نظر های ویلایی معمول اگاه ها و 

عنوان کیفیت خدمات و رضایت مهمانان در ای با  مطالعهنتایج    (.1400نژاد و همکاران، )رئیسی  اندگردشگران ترجیح داشته

نشان میبوم های  اقامتگاه  مهمان   دهدگردی مصر  کیفیت خدمات  ادراک  در  معناداری  و  مثبت  تاثیر  ابعاد سروکوال  که 

های گردان و نارضایتی: آثار نامتقارن ویژگیبا عنوان رضایت بوم   پژوهشی  .(Ghaith et al, 2019)گردی و رضایت دارد  بوم

علاوه بر پنج بعد سروکوال، یک بعد جدید و   گردان، گیری کیفیت خدمات برای بومنام را برای اندازه خدمات، الگویی به

هوین لی و همکاران   .(Thuy & Thao,  2019) داندرا نیز در جلب رضایتمندی گردشگران موثر می  سازگار با محیط زیست

عامل تصویر مقصد    دادند کهنشان  تحقیقی با عنوان بررسی روابط ساختاری تصویر مقصد و رضایت گردشگران  در    (2020)

سازی محصولات های گردشگری، متنوعدر رضایت گردشگران نقش داشته و فاکتورهایی همچون بهبود کیفیت زیرساخت

 . (Huyen Le et al, 2020)و تامین امنیت گردشگران در ارتقا ایجاد تصویر مقصد تاثیرگذار هستند 

گردی یکی از متغیرهای تاثیرگذار در توان نتیجه گرفت کیفیت بنای اقامتگاه بوم می  های پیشینبا بررسی نتایج پژوهش

و مابین کیفیت فضای کالبدی اقامتگاه با میزان رضایتمندی گردشگران ارتباط مثبت و  باشد  جلب رضایت گردشگران می

باشد که نیازمند گردی میهای بوماین موضوع بیانگر اهمیت ویژه کیفیت و نوع ساختار بنای اقامتگاه   معناداری وجود دارد.

 .نمایدمطالعه دقیق و موشکافانه بوده و فقدان پژوهشی جامع در این زمینه لزوم انجام تحقیق حاضر را تبیین می
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 مبانی نظری 

 رضایتمندی گردشگر 

برای رضایتمندی گردشگری تعریفی ارائه نموده است. طبق این تعریف، رضایتمندی مفهومی   1سازمان جهانی گردشگری 

آوردن چیزی است که فرد امیدوار  دستهای ناشی از بهشناسانه است که شامل احساس مثبت و لذت ذهنی، روانی و روان

)جعفری   آورددست میشدن آن را دارد و آن را بهدست آورد یا به نوع دیگر، گردشگر انتظار برآورده  است از یک مقصد به

ای طراحی شوند که خدمات آید که فرایندهای مناسب به گونهدست می. رضایت گردشگر زمانی به(81:  1395و همکاران،  

ای از ارزیابی یک گردشگر ارائه شده، توقعات و انتظارات گردشگر را برآورده نمایند. رضایت گردشگران از یک مقصد را درجه 

ترین  بخش هاست، به بیان دیگر رضایتها برای آن ویژگیاند که فراتر از انتظارات آنهای یک مقصد تعریف کرده از ویژگی

  (. 574: 1396الدین افتخاری و همکاران، )رکن  روندیی باشند که انتظار نمی هاتجربیات ممکن است آن

 

 های سنجش رضایتمندی گردشگر مدل

شود. استفاده می  4و مدل کانو   3، مدل آکاما2های مختلفی چون مدل هالست برای سنجش رضایتمندی گردشگران از مدل

ها، برای سنجش رضایتمندی گردشگران در پژوهش حاضر، مدل کانو انتخاب شد. تحلیل پس از بررسی اجمالی این مدل 

ها در رضایت و خشنودی های مشتریان بر اساس تاثیر آنبندی خواسته گیری کیفیت برای اولویتکانو یکی از ابزارهای اندازه 

های کلی آن با ماهیت پژوهش قابلیت هماهنگی بیشتری دارد. مدل کانو کیفیت خدمات را مشتری است. از این رو مولفه

های مشتریان در این مدل به در ارتباط با نیازهای مشتری تعریف نموده و بر کیفیت خطی و دوبعدی تاکید دارد. نیازمندی

منظور از نیازهای اساسی نیازهایی است شود.  سه دسته نیازهای اساسی، نیازهای عملکردی و نیازهای انگزشی تقسیم می

یابد و در که از نظر مشتری بدیهی بوده و در صورتی که این دسته از نیازها برآورده نشود رضایت به شدت کاهش می

ها را بیان کند. نیازهای عملکردی نیازهایی هستند که مشتری آنصورتی که برآورده شود رضایت بهبود چندانی پیدا نمی

صورت خطی افزایش و اگر هم برآورده نشود به صورت  و در صورتی که این نیازها برآورده شوند رضایت مشتری به   کندمی

نیازهایی هستند که مشتری آنخطی کاهش می انگیزشی  نیازهای  بیان نمییابد.  نیازها ها را  این  کند و در صورتی که 

به رضایت مشتری  پیدا میبرآورده شود  افزایش  آنشدت  که  در صورتی  و  تغییر کند  رضایت مشتری  نشوند  برآورده  ها 

 (.116: 1401نژاد و همکاران، )رئیسی  محسوسی نخواهد داشت

های مورد تدوین شد. در این مدل ابعاد و شاخص  1باتوجه به مطالب عنوان شده مدل مفهومی تحقیق مطابق با شکل  

گانه گردشگری در مدل کانو درنظر گرفته شد. بدین ترتیب که کیفیت فضایی سنجش در پژوهش در تناظر با نیازهای سه 

های تاریخی فرهنگی و هویتی و مصالح الزامات عملکردی و ویژگی  متناظر با الزامات اساسی، ریزفضاهای خدماتی متناظر با

 و جزئیات اجرایی متناظر با نیازهای انگیزشی فرض گردید.

 
1. UNWTO 

2. HOLSAT 

3. Akama 

4. Kano 
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 مدل مفهومی پژوهش . 1شکل 

 

 روش پژوهش 

پیمایشی روش  از  و  بوده  کاربردی  نوع  از  حاضر  پرسشنامه  پژوهش  ابزار  می  و  منظور  جوید.  بهره  انتخاب صحیح به 

اری مورد نظر دریافت مصاحبه عمیق و رسیدن به اشباع نظری، اطلاعاتی از جامعه آم  31پرسشنامه، ابتدا از طریق    هایگویه

تر و صورت عینیگردی بههای بومها عوامل کالبدی تاثیرگذار بر رضایتمندی گردشگران از اقامتگاه از میان پاسخو    گردید

-باتوجه به ادبیات تحقیق، مبانی نظری و نتایج حاصل از مصاحبه، پرسشنامه محقق .  بتنی بر واقعیت موجود استخراج شدم

های تاریخی فرهنگی و هویتی معماری اقامتگاه، کیفیت بخش، ویژگی  4در قالب    1گیری از طیف لیکرت با بهره   ساخته

،  5فضایی، ریزفضاهای خدماتی و مصالح و جزئیات اجرایی طراحی گردید که به ترتیب بخش اول تا چهارم در برگیرنده   

قامت  باشد. جامعه آماری پژوهش شامل بر گردشگرانی بود که تجربه اگویه می  28گویه و در مجموع شامل بر    2و    10،  11

حجم نمونه برآورد گردید. برای سنجش روایی و   2گردی گیلان را داشتند و مطابق با جدول مورگانهای بومدر اقامتگاه 

های های فوق برروی گویهبهره گرفته شد. با اجرای آزمون  4و آلفای کرونباخ  3KMOهای پرسشنامه از آزمون  پایایی گویه

محاسبه شد. بدلیل اینکه مقدار روایی و پایایی پرسشنامه   864/0و    0/ 85پرسشنامه، مقدار روایی و پایایی برابر با    387

یب همبستگی (. همچنین از روش ضر1بدست آمد در نتیجه روایی و پایایی پرسشنامه تایید گردید )جدول  0/ 7بیشتر از  

 8(PCA)های مبنا  ( و تحلیل عاملی به روش مولفه 𝜒2)  7دو (، آزمون خیt)  6، آزمون میانگین تی استیودنت 5ای اسپیرمن رتبه

 استفاده گردید.  9Spssافزار ها با نرمبرای تجزیه و تحلیل آماری داده 

ای ناپارامتری برای سنجش ضریب همبستگی بین دو متغیر تصادفی است. این ای اسپیرمن آماره ضریب همبستگی رتبه

های وسیله یکی از مقیاسکند. دو متغیر باید بهگیری میبندی شده را اندازه ضریب قدرت و جهت ارتباط بین دو متغیر رتبه

ق مقیاس لیکرت که مقیاسی ترتیبی گیری شده باشند. در پژوهش حاضر متغیرها از طری ای یا نسبتی اندازه ترتیبی، فاصله

 
1. Likert scale 

2. Morgan table 

3. Kaiser-Meyer-Olkin Measure of sampling adequancy 

4. Cronbach's alpha 

5. Spearman rank-order correlation coefficient 

6. T student 

7. Chi-square test 

8. Principal Component Analysis 

9. Statistical package for social science 
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اند و قابلیت کاربرد در تحلیل ضریب همبستگی اسپیرمن را دارا هستند. از این رو به منظور سنجش  دست آمده باشد بهمی

گردی در راستای جلب رضایتمندی گردشگران های بومبخش مورد بررسی در اقامتگاه   4های مختلف  میزان رابطه بین گویه

ها در قالب ماتریس همبستگی داری روابط بین گویهداری یا عدم معنیاز ضریب همبستگی اسپیرمن استفاده شد و معنی

   ارائه گردید.

کند تا احتمال تفاوت در نتیجه آوری شده از دو گروه مشابه یا متفاوت را مطالعه میهای جمعای از داده مجموعه  Tآزمون  

آید تعیین کند. این آزمون برای تعیین اختلاف معناداری میانگین یک گروه با یک دست میرا نسبت به آنچه که معمولا به

های نمونه  tرود و انواع مختلفی دارد که در پژوهش حاضر از آزمون  کار میهای دو گروه بهفرض و یا میانگینپیش  مقدار

 های مورد پاسخ هرگویه بررسی گردد.ها سعی شده وجود تفاوت بین گزینههای مختلف گویه مستقل بر روی فراوانی گونه

( یک آزمون ناپارامتریک است و برای مقایسه نسبت موردهای نمونه با مقادیر فرض شده با تحقیق  𝜒2دو ) آزمون خی

گیرد تا مشخص شود که آیا تفاوت معناداری بین این دو نمونه  رود. این مقایسه با این هدف صورت میکار میفعلی به

های مختلف شاهده شده و فراوانی مورد انتظار گزینه دو به مقایسه فراوانی موجود دارد یا خیر. در پژوهش حاضر آزمون خی

 گردی در جذب گردشگر پرداخته است.های بومهای کالبدی اقامتگاه های چهار بخش پرسشنامه مربوط به مولفهگویه

نام تحلیل مولفه اصلی یا تحلیل عاملی وجود دارد. این آنالیز یک تکنیک چندگانه در تحلیل آماری استنباطی مفهومی به

شود. بار ها استفاده میمنظور کاهش ابعاد یک مجموعه داده و در عین حال حفظ تا حد امکان اطلاعات از داده است که به

ای است که بین هر متغیر ا مولفه مورد نظر است، یا بعبارت دیگر کسینوس زاویهعاملی در واقع همان همبستگی آن متغیر ب

از بار عاملی استفاده میهای مختلف ایجاد میبا مولفه انتخاب مولفه برای هر گویه،  شود بطوریکه بارعاملی شود. برای 

نشان  بربالاتر  پژوهش حاضر  در  است.  نظر  مورد  مولفه  توسط  گویه  آن  تبیین  اولویتدهنده  تعیین  های رضایتمندی ای 

   های مبنا استفاده شد.ها از تحلیل عاملی به روش مولفهگردشگران از فضای کالبدی اقامتگاه 
   

 ،کرویت بارتلت و آلفای کرونباخ جهت سنجش تناسب نمونه، پایایی و روایی پرسشنامه KMOنتایج آزمون . 1جدول 

 85/0  ( KMO)سنجش تناسب نمونه   روایی 

 آزمون کرویت بارتلت

( Approx. Chi-Square   دو تقریب خی ) 1/2898 

(df درجه آزادی ) 378 

(Sig. داریمعنی ) 000/0 

 864/0  ( Cronbach's Alpha) کرونباخ آلفای پایایی

 

 ها یافته

 178دهنده،  نفر پاسخ  387دهد که از  دهندگان نشان مینتایج اولیه آماری از وضعیت جنس، سن، میزان تحصیلات پاسخ

سال متغیر بوده است. از لحاظ   70سال تا    20دهندگان بین کمتر از  ( هستند. سن پاسخ%46نفر زن )  209( و  %54نفر مرد )

 (.2جدول شماره سطح سواد بیشتر افراد دارای مدرک کارشناسی و کارشناسی ارشد بودند )
 

 دهندگان به پرسشنامهجنسیت، بازه سنی و میزان تحصیلات پاسخ. 2جدول 
 درصد فراوانی  فراوانی  میزان تحصیلات  درصد فراوانی  فراوانی  جنس  درصد فراوانی  فراوانی  بازه سنی 

 25/14 55 دیپلم و زیر دیپلم  54 178 مرد 2/7 28 > = 20

 9/5 23 کاردانی  46 209 زن  7/22 88 30تا   21

 9/42 166 کارشناسی     3/48 187 40تا   31

 59/33 130 کارشناسی ارشد     1/11 43 50تا   41
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 36/3 13 دکتری     3/8 32 60تا   51

       3/2 9 70تا   61

 100 387 کل  100 387 کل  100 387 کل 

 

داری رابطه بین ها از فضای کالبدی اقامتگاه، معنیگردی گردشگران و میزان رضایتمندی آنمنظور تحلیل تجارب بومبه

های رضایتمندی گردشگران از گردی و رضایت گردشگران و همچنین تعیین اولویتهای بومهای کالبدی اقامتگاه ویژگی

این فضاها براساس سوالات تحقیق مورد واکاوی قرار گرفت. نتایج بدست آمده از توزیع فراوانی افراد پاسخگو بیانگر آن 

است. در نهایت باید گفت میانگین    "زیاد "و    "خیلی زیاد"ها به ترتیب گزینه  است که انتخاب بیشتر افراد در همه گویه

ی و مصالح و جزئیات های تاریخی فرهنگی و هویت معماری اقامتگاه، کیفیت فضایی، ریزفضاهای خدمات چهار بخش ویژگی

با   برابر  نشان   49/4و    4/ 14،  4/ 45،  52/4اجرایی  فوق  میانگین  و  پاسخمحاسبه شده  فراوانی  تمایل  به  دهنده  دهندگان 

دهندگان به باشد، یعنی تغییرات فراوانی پاسخمی  1ها کمتر  ها است. همچنین انحراف معیار گویهگویه  5تا    4های  گزینه 

گویه   5و    4گزینه   میانگین  دو طرف  در  معیار  انحراف  تغییرات  و  بوده  کم  میبسیار  نشان  فراوانی ها  تراکم  بیشر  دهد 

را شامل    "خیلی زیاد"و    "زیاد  " های  یا گزینه  5و    4های  از میانگین قرار دارند که رتبه  1σ±دهندگان در محدوده  پاسخ 

دهندگان در دو طرف میانگین بوده و تمایل آن به اعداد  دهنده عدم تقارن توزیع فراوانی پاسخ شود. چولگی منفی نشانمی

 (.  3است )جدول شماره  5و  4
 

 گردی گیلان در جلب رضایت گردشگران های بوم های اثرگذار فضای کالبدی اقامتگاهمولفه. 3جدول 
 ها گزینه  آماری های شاخص

 ردیف  مولفه گویه 

ی
کشیدگ

ی 
چولگ

 

ف معیار 
انحرا

 

میانگین
ی زیاد 

خیل
 

زیاد
ط 

متوس
 

کم
ی کم  

خیل
 

تغییر کاربری آن 2 1 18 115 251 6/4 64/0 -79/1 7/4 تاریخی و  بناهای  به  تاثیر مرمت  ها 
ی گردی  اقامتگاه بوم

ژگ
وی

و 
ی 

نگ
ره

ف
ی 

یخ
تار

ی 
ها

ی
ویت

ه
 

گاه 
امت

 اق
ی

مار
مع

 

1Q 

-گیری از معماری بومی منطقه در بنای اقامتگاهبهره 0 0 16 119 252 6/4 57/0 -12/1 28/0
 گردی و  های بوم

2Q 

های القای حس نوستالژی توسط معماری بنای اقامتگاه  1 2 19 141 224 5/4 64/0 -32/1 48/2
 گردی  بوم

3Q 

اقامتگاه 1 7 26 111 242 5/4 72/0 -59/1 61/2 ایجاد  بومتاثیر  تاریخی  های  بافت  در  گردی 
 شهرهای استان 

4Q 

اقامتگاه 1 1 42 131 212 4/4 71/0 -05/1 76/0 معماری  بومنقش  و  های  ارتباط  میزان  در  گردی 
به   )گردشگر(  مهمان  ترغیب  و  میزبان  و  مهمان  صمیمیت 

 اقامت مجدد در اقامتگاه 
 

 
 
 

 

5Q 

اقامتگاه 1 4 39 161 182 3/4 72/0 -95/0 93/0 بنای  معماری  بومنقش  ایجاد  های  در  گردی 
 تجربه زندگی سنتی  

ی
ضای

ت ف
یفی

ک
 

6Q 

اقامتگاه 0 0 17 150 220 5/4 58/0 -77/0 -39/0 معماری  هماهنگی  بومنقش  با  های  گردی 
 طبیعت 

7Q 

 8Q نقش پایبندی به اصول معماری پایدار   1 5 34 106 241 5/4 73/0 -46/1 93/1

 9Q نقش وجود دید و منظر مناسب  0 3 32 115 237 5/4 68/0 -22/1 77/0

 10Q ها نور مناسب در اتاق 1 2 23 146 215 48/4 66/0 -21/1 99/1

 11Q ها  حفظ خلوت و حریم شخصی در اتاق 0 2 29 117 239 53/4 66/0 -19/1 7/0

 12Q وجود ایوان و تراس   0 0 26 122 239 55/4 62/0 -05/1 05/0

 13Q وجود فضای نیمه باز  0 3 35 141 208 4/4 69/0 -95/0 24/0

 14Q وجود فضای باز کافی   1 3 34 139 210 4/4 71/0 -15/1 33/1

 15Q وجود فضای سبز در اقامتگاه   0 0 28 96 263 6/4 62/0 -33/1 65/0

 16Q وجود حوض در اقامتگاه  5 10 64 126 182 2/4 9/0 -08/1 91/0

 وجود سرویس بهداشتی و حمام اختصاصی در هر اتاق  0 4 25 108 250 56/4 66/0 -43/1 63/1

ی 
ها

ضا
زف

ری

ی
مات

خد
 

17Q 

 18Q خانه یا دمنوش خانه  وجود چایخانه، شربت 2 8 73 159 145 1/4 82/0 -69/0 18/0

 19Q وجود سالن پذیرایی جهت سرو غذا   5 9 52 159 162 2/4 85/0 -13/1 53/1

 20Q وجود فروشگاه صنایع دستی و محصولات محلی   5 19 95 132 136 97/3 95/0 -64/0 -13/0
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 21Q وجود فضای آموزش غذاهای محلی گیلان  5 26 87 143 126 93/3 97/0 -65/0 -13/0

 22Q وجود فضای آموزش صنایع دستی گیلان   6 30 100 132 119 85/3 99/0 -54/0 -35/0

 23Q وجود فضای تعامل و دورهمی  1 14 76 120 176 18/4 89/0 -76/0 -3/0

 24Q وجود فضای بازی مخصوص کودکان  9 8 56 166 148 13/4 89/0 -2/1 85/1

 25Q وجود فضای پارکینگ مناسب  1 1 24 104 257 59/4 64/0 -6/1 88/2

 26Q وجود فضای اقامت مهماندار در اقامتگاه  16 14 83 142 132 93/3 03/1 -96/0 67/0

مصالح و   استفاده از مصالح بومی و سنتی  0 4 26 128 229 5/4 67/0 -21/1 08/1
 جزئیات 
 اجرایی 

27Q 

 28Q های ساخت و ساز بومی و سنتی استفاده از تکنیک  1 3 31 128 224 48/4 7/0 -29/1 71/1

 

 ها بررسی تفاوت فراوانی پاسخ به گزینه

ها، سعی شده وجود تفاوت های مختلف گویههای مستقل برروی فراوانی گزینه نمونه   tدر این بخش از تحقیق، از آزمون  

این   (𝐻1)و فرض خلاف آن    (𝐻0)های مورد پاسخ هر گویه بررسی گردد. بدین ترتیب با طراحی فرض صفر  بین گزینه 

های مختلف مورد نظر داری تفاوت بین فراوانی گزینهمهم مورد ارزیابی قرار گرفت. بنابراین فرض صفر مبنی بر عدم معنی 

های مطرح شده یا به عبارت دیگر دهندگان به گزینه است. بعبارتی در صورت تایید فرض صفر، تصادفی بودن فراوانی پاسخ

 شود: گزینه مورد تایید است. در این آزمون فرض صفر و یک بصوت زیر مطرح می  5عدم تفاوت نه چندان مهم بین فراوانی  

{
𝐻0: 𝜇 = 𝜇0

𝐻1: 𝜇 ≠ 𝜇0
 

چهار بخش    5و    4،  3،  2،  1های با رتبه  دهندگان به گزینهای برای فراوانی پاسختک نمونه  tآزمون    4در جدول شماره 

𝛼داری برابر با  داری و عدم معنیپرسشنامه آورده شده است. مرز سطح معنی = در نظر گرفته شده است. بعبارتی   0.05

-Sig.(2)داری دو طرفه  شود. بنابراین با مقایسه مقدار معنیداری سنجیده میداری یا عدم معنی معنی %95در سطح اطمینان  

tailed    با𝛼 = 𝛼شود. اگر مقدار آن بزرگتر از  داری فرض صفر مشخص میداری یا عدم معنیمعنی  0.05 = 0.05 

شود. با مقایسه مقادیر فوق در جدول  باشد، فرض صفر تایید و در غیر اینصورت فرض صفر رد و فرض خلاف آن تایید می

𝛼داری دو طرفه بدست آمده برای هر چهار بخش کوچکتر از  کاملا مشخص است مقادیر معنی  1 = است. بنابراین    0.05

های مختلف مورد تایید بوده و فرض صفر رد و فرض خلاف آن پذیرفته  دهندگان به گزینه دار بین فراوانی پاسختفاوت معنی

های چهار بخش  های مختلف گویهفراوانی مشاهده شده و فراوانی مورد انتظار گزینه   𝜒2شود. در همین راستا، آزمون  می

های دهندگان به گزینهدار بین فراوانی پاسخهای گردشگری جهت جلب رضایتمندی گردشگر بیانگر تفاوت معنیاقامتگاه 

 4های  دهندگان به گزینهگیری فراوانی پاسخباشد. بعبارت دیگر جهتمختلف بوده و فرض خلاف صفر نیز مورد تایید می 

 (. 5ها باعث این اختلاف شده است )جدول شماره گویه  5و 
 

 گردی های بوم های موثر فضای کالبدی در جلب رضایتمندی گردشگران در اقامتگاهای گویهاستیودنت تک نمونه tآزمون . 4جدول 
 دو داریمعنی 

 طرفه 

درجه  
 آزادی 

 آماره

 تی
 ردیف  مولفه  ها گویه

000/0 386 9/139 
 جذب  در  اندازه  چه  تا  گردیبوم  اقامتگاه  به  هاآن  کاربری  تغییر  و  تاریخی  بناهای  مرمت  شما  نظر  به

ی دارد؟ تاثیر گردشگر
ژگ

وی
 

ی
ها

 
ی

یخ
تار

 
ی

نگ
ره

ف
 و 

ی
ویت

ه
  

ی
مار

مع
 

گاه 
امت

اق
 

1Q 

000/0 386 9/159 
 در  اندازه  چه  تا  گردیبوم   هایاقامتگاه  بنای  در  منطقه  بومی  معماری  از  گیری بهره   شما  نظر  به

 دارد؟ تاثیر گردشگر جذب
2Q 

000/0 386 4/138 
 جذب  در  اندازه  چه  تا  گردیبوم  هایاقامتگاه  بنای  معماری  توسط  نوستالژی  حس  القای  شما  نظر  به

 دارد؟ تاثیر گردشگر
3Q 

000/0 386 5/122 
 در   اندازه  چه  تا  گیلان  استان  شهرهای  تاریخی  بافت  در  گردیبوم  هایاقامتگاه  ایجاد  شما  نظر  به

 دارد؟ تاثیر گردشگر جذب
4Q 
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000/0 386 9/121 
 و  مهمان  صمیمیت  و  ارتباط  میزان  در  اندازه  چه  تا  گردیبوم  هایاقامتگاه  معماری  شما  نظر  به

 دارد؟ نقش  اقامتگاه در مجدد اقامت به )گردشگر( مهمان ترغیب و میزبان
5Q 

000/0 386 3/118 
  برای  سنتی  زندگی  تجربه  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  گردیبوم  هایاقامتگاه  بنای  معماری  شما  نظر  به

 دارد؟ نقش گردشگر جذب

ت
یفی

ک
 

ی 
ضای

ف
 

6Q 

000/0 386 153 
  گردشگر   جذب   در  اندازه   چه  تا  طبیعت  با  گردیبوم  هایاقامتگاه  معماری  هماهنگی  شما  نظر   به

 دارد؟  نقش
7Q 

000/0 386 9/120 

 )استفاده  محیطی  زیست  ملاحظات  گرفتن  نظر  در  و   پایدار  معماری  اصول  به   پایبندی  شما  نظر  به

 رضایتمندی  حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  گردیبوم  هایاقامتگاه  در  ...(  و  زباله  بازیافت  پاک،  انرژی  از

 دارد؟  نقش گردشگران

8Q 

000/0 386 5/130 
  در  رضایتمندی  حس  ایجاد   در  اندازه  چه  تا  هایاقامتگاه  در  مناسب  منظر  و  دید  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟  نقش گردشگران
9Q 

 10Q دارد؟   نقش   گردشگران  در  رضایتمندی  حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  هااتاق  در  مناسب  نور  شما  نظر  به 1/134 386 000/0

000/0 386 8/135 
 در  رضایتمندی  حس  ایجاد  در   اندازه  چه  تا  هااتاق  در   شخصی  حریم   و  خلوت  حفظ  شما  نظر  به

 دارد؟  نقش گردشگران
11Q 

000/0 386 6/144 
  گردشگران   در رضایتمندی حس ایجاد در اندازه چه  تا اقامتگاه  در تراس و ایوان  وجود  شما نظر  به

 دارد؟  نقش
12Q 

000/0 386 6/126 
 رضایتمندی  حس  ایجاد   در  اندازه  چه  تا  اقامتگاه  محوطه  در  قابل  باز  نیمه  فضای  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟ نقش گردشگران در
13Q 

000/0 386 3/123 
  گردشگران  در  رضایتمندی  حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  اقامتگاه  در  کافی  باز  فضای  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟  نقش
14Q 

000/0 386 2/146 
  گردشگران   در  رضایتمندی  حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  اقامتگاه  در  سبز  فضای  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟  نقش
15Q 

000/0 386 92 
  نقش   گردشگران  در  رضایتمندی  حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  اقامتگاه  در  حوض  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟
16Q 

000/0 386 4/135 
 رضایتمندی  حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  اتاق  اختصاصی  حمام  و  داشتیبه  سرویس  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟ نقش گردشگران در

ی
ها

ضا
زف

ری
 

ی 
مات

خد
 

17Q 

000/0 386 6/98 
 در  رضایتمندی حس ایجاد در اندازه چه  تا  خانه دمنوش یا خانهشربت  چایخانه، وجود  شما نظر به

 دارد؟  نقش گردشگران
18Q 

000/0 386 97 
  رضایتمندی   حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  اقامتگاه  در  غذا  سرو  جهت  پذیرایی  سالن  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟ نقش گردشگران در
19Q 

000/0 386 8/81 
  حس   ایجاد  در  اندازه  چه  تا  محلی  محصولات  و  دستی  صنایع  فروشگاه  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟ نقش گردشگران در رضایتمندی
20Q 

000/0 386 80 
  در  رضایتمندی  حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  گیلان  محلی  غذاهای  آموزش  فضای  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟  نقش گردشگران
21Q 

000/0 386 8/75 
  در  رضایتمندی  حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  گیلان  دستی  صنایع  آموزش  فضای  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟  نقش گردشگران
22Q 

000/0 386 5/92 
 در   رضایتمندی  حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  اقامتگاه  در   دورهمی  و  تعامل  فضای  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟  نقش گردشگران
23Q 

000/0 386 47/90 
  حس   ایجاد   در  اندازه  چه  تا  اقامتگاه  در  کودکان  مخصوص   بازی  فضای  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟ نقش گردشگران در رضایتمندی
24Q 

000/0 386 3/140 
 در   رضایتمندی  حس  ایجاد  در  اندازه  چه  تا  اقامتگاه  در   مناسب  پارکینگ  فضای  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟  نقش گردشگران
25Q 

000/0 386 7/74 
 در   رضایتمندی  حس  ایجاد   در   اندازه  چه  تا  اقامتگاه  در  مهماندار  اقامت  فضای  وجود  شما  نظر  به

 دارد؟  نقش گردشگران
26Q 

000/0 386 4/132 
 در  رضایتمندی  حس  ایجاد در  اندازه  چه  تا  اقامتگاه  در  سنتی  و  بومی  مصالح  از  استفاده  شما  نظر  به

ال  دارد؟  نقش گردشگران
ص

م

 و  
ح

ئی 
جز

ت  
ا

جرا 
ا

ی
ی

 27Q 
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000/0 386 9/125 
 حس ایجاد در اندازه چه  تا سنتی و بومی ساز و ساخت هایتکنیک از استفاده شما نظر به

 دارد؟ نقش گردشگران در رضایتمندی
28Q 

 

 هاهای مختلف گویهدهندگان به گزینهآزمون خی دو فراوانی پاسخ. 5جدول 

 1Q 2Q 3Q 4Q 5Q 6Q 7Q 8Q 9Q 10Q 11Q 12Q 13Q 14Q ها گویه

خی  آزمون 

 (𝜒2)دو 
602 217 522 538 438 395 164 523 340c 492 353 176 278 447 

 4 3 2 3 4 3 4 2 4 4 4 4 2 4 درجه آزادی 

سطح 
 داری معنی

000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

 15Q 16Q 17Q 18Q 19Q 20Q 21Q 22Q 23Q 24Q 25Q 26Q 27Q 28Q ها گویه

خی  آزمون 

 (𝜒2)دو 
226 300 386 281 315 198 189 162 276 294 613 193 331 485 

 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 2 درجه آزادی 

سطح 
 داری معنی

000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 

 

 گردی در جلب رضایتمندی گردشگران های موثر فضای کالبدی اقامتگاه بومارتباط بین ویژگی

گویه  بین  رابطه  میزان  سنجش  منظور  مختلف  به  اقامتگاه   4های  در  بررسی  مورد  بومبخش  راستای های  در  گردی 

گویه    5ماتریس همبستگی    6رضایتمندی و جذب گردشگر از ضریب همبستگی اسپیرمن استفاده شد. در جدول شماره  

گویه ریزفضاهای خدماتی   10گویه بخش کیفیت فضایی،    11های تاریخی فرهنگی و هویت معماری اقامتگاه،  بخش ویژگی

های محاسبه شده شود تمامی رابطهگویه مصالح و جزئیات اجرایی آورده شده است. همانگونه که مشاهده می  2و مصالح و  

در   6ها در جدول شماره  داری روابط بین گویه داری یا عدم معنیاند. بعبارتی معنیمشخص شده   "*"و    "**"با علامت  

αدو سطح  = αو  0.01 =  محاسبه شده است.  0.05
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های هر بخش به صورت مجزا و رنگی قابل مشاهده است. چنانچه مشاهده میزان همبستگی بین گویه   6در جدول شماره  

های اول تا پنجم بخش تاریخی فرهنگی و هویت معماری اقامتگاه از نوع مستقیم و مثبت است. شود رابطه بین گویهمی

های یک گویه، فراوانی گزینه   "خیلی زیاد"به سمت    "خیلی کم"دهندگان از گزینه  یعنی اینکه در ازای افزایش فراوانی پاسخ

های این بخش در هر دو سطح داری روابط بین شاخصه گویه متناظر با آن نیز حالت افزایشی داشته است. همچنین معنی

α = αو    0.01 = توان نتیجه گرفت که مرمت بناهای تاریخی و تغییر کاربری آنها  گردد. بنابراین میتایید می   0.05

ها، القای حس نوستالژی از طریق معماری بنای گیری از معماری بومی منطقه در بنای اقامتگاه گردی، بهره به اقامتگاه بوم

اقامتگاه، ایجاد اقامتگاه در بافت تاریخی شهرها و همچنین اقامت مجدد گردشگران در راستای روابط صمیمی بین جامعه 

های بخش کیفیت فضایی میزبان و مهمان و جذب آنها بسیار موثر است. در همین راستا، محاسبه ضریب همبستگی گویه

گویه مطرح شده است. از اینرو همسویی و هم جهتی افزایش فراوانی   11دهنده رابطه مستقیم و مثبت بین  ها نشان اقامتگاه 

های بخش کیفیت گردد. در نتیجه روابط بین برخی اکثر گویهتایید می   " خیلی زیاد"تا    "خیلی کم "دهندگان از گزینه  پاسخ 

αفضایی در   = رابطه بدست آمده از   55شود. در مجموع از  و برخی دیگر در هر دو سطح مورد بررسی تایید می  0.05

 " گردیهای بوممعماری بنای اقامتگاه " معنی است که این روابط بین گویه  رابطه نیز بی  4های بخش کیفیت فضایی،  گویه

وجود حوض "و گویه  09/0و  1/0برابر با  "هاحفظ خلوت و حریم شخصی در اتاق "و  " هانور مناسب در اتاق"با دو گویه 

  0/ 07و    04/0برابر با    "ها حفظ خلوت و حریم شخصی در اتاق"و    "وجود دید و منظر مناسب "با دو گویه    "در اقامتگاه 

گردی اثر مستقیم بر جذب  های بومهای بخش کیفیت فضایی اقامتگاه بدست آمد. در مجموع باید گفت لحاظ کردن شاخصه

گردی نشان داد های بومگویه بخش ریزفضای خدماتی اقامتگاه   10ها دارد. بررسی رابطه بین  گردشگران و رضایتمندی آن

و   05/0ها این بخش در هر دو سطح  که در تمامی موارد رابطه از نوع مستقیم و مثبت بوده و روابط بدست آمده بین گویه

با گویه    "وجود سرویس بهداشتی و حمام اختصاصی در هر اتاق"دار هستند. اما میزان همبستگی بین گویه  معنی  01/0

محلی" محصولات  و  دستی  صنایع  فروشگاه  محلی"،  "وجود  غذاهای  آموزش  فضای  و "،  "وجود  تعامل  فضای  وجود 

وجود فروشگاه "با گویه    "ارکینگ مناسبوجود فضای پ"، بین گویه  "وجود فضای اقامت مهماندار"و    "دورهمی در اقامتگاه 

و بین   "وجود فضای آموزش صنایع دستی"و    "وجود فضای آموزش غذاهای محلی"،  "صنایع دستی و محصولات محلی 

معنی بوده است. بطور  رابطه در هر دو سطح بی  "وجود فضای اقامت مهماندار"و    "وجود فضای پارکینگ مناسب"دو گویه  

ها در میزان رضایتمندی گردشگران امری واضح بوده گان نقش و تاثیر ریزفضاهای خدماتی اقامتگاه دهند کلی از نظر پاسخ 

باشد. در نهایت رابطه دو گویه بخش مصالح و جزئیات اجرایی از نوع مستقیم و مثبت و از لحاظ آماری هم مورد تایید می

با   برابر  معنی  55/0و  دو سطح  در هر  آماری  لحاظ  از  و  آمد  و بدست  از مصالح  استفاده  که  است  آن  بیانگر  و  بوده  دار 
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تواند باعث رضایتمندی گردشگران از این فضاها در استان های ساخت و ساز بومی و سنتی در احداث اقامتگاه میتکنیک

 گیلان گردد.
 

 گردی بر جلب رضایتمندی گردشگران های بومهای اثرگذار فضای کالبدی اقامتگاهبندی مولفهاولویت 

بدست آمد که بیانگر کافی بودن حجم   85/0ها، ضریب کفایت نمونه برابر  در راستای انجام تحلیل عاملی برروی گویه 

دهنده کفایت نمونه برای تحلیل عاملی در حد عالی نشان KMOنمونه جهت تحلیل عاملی است. در مجموع نتایج آزمون 

ها بزرگتر باشد  هر چه همبستگی گویه  KMOها استفاده کرد. در شاخص  توان برای تحلیل عاملی از این نمونهاست، و می

ها کوچکتر خواهد شد، و کسر مربوط به شاخص برازندگی تحلیل عاملی که از طریق فرمول زیر بدست همبستگی جزئی آن

 شود. یک می KMOهای جزئی صفر شود مقدار شود و در جایی که همبستگیآید به یک نزدیک میمی

𝐾𝑀𝑂 =
∑ ∑ 𝑟𝑖𝑗

2

∑ ∑ 𝑟𝑖𝑗
2 + ∑ 𝑎𝑖𝑗

2  

ها بزرگتر خواهد شد و صورت کسر فوق به ها کوچکتر باشد، همبستگی جزئی گویه در عوض هر چه همبستگی گویه 

بالا نشانصفر نزدیک می بیانگر دهنده همبستگی بین گویهشود. لازم به ذکر است صورت کسر رابطه  ها و مخرج آن 

پذیری نتایج نمونه  ، آزمون بارتلت برای نشان دادن تعمیمKMOها است. علاوه بر شاخص  همبستگی جزئی بین گویه

ها را در  همبستگی گویه 𝐻0آورده شده است. در این آزمون فرض  1احتمالی به کل جامعه نیز محاسبه و در جدول شماره 

αها( در سطح  داری رابطه )ناهمبسته بودن شاخصگیرد یا فرض صفر در این آزمون بر عدم معنیجامعه نمونه صفر می =

داری تعریف شده  داری( محاسبه شده کوچکتر از سطح معنی)سطح معنی  .Sigدلالت دارد. با توجه به اینکه مقدار    0.05

(α = شود، و در این  ( است، فرض صفر رد و فرض خلاف آن مبنی بر وجود همبستگی بین متغیرها پذیرفته می0.05

 حالت همبستگی متغیرها و نتایج تحلیل عاملی قابل تعمیم به کل جامعه است. 

های مبنا ها از تحلیل عاملی به روش مولفههای رضایتمندی گردشگران از فضای کالبدی اقامتگاه برای تعیین اولویت

387استفاده شد. برای این کار در ابتدا ماتریسی به ابعاد   × تشکیل شد که سطر و ستون ماتریس به ترتیب بیانگر   28

اقامتگاه، کیفیت   معماری  هویت  و  فرهنگی  های تاریخیگویه بخش ویژگی  28ها هستند. بنابراین  دهندگان و گویهپاسخ

های ها به روش تحلیل مولفه ها در جلب رضایتمندی آنفضایی، ریزفضاهای خدماتی و مصالح و جزئیات اجرایی اقامتگاه 

مولفه به ترتیب اولویت و اهمیت بدست آمد. بطوریکه   8و چرخش به روش واریماکس مورد بررسی و تعداد    (PCA)مبنا  

، 55/8،  01/9،  42/12درصد و به ترتیب مولفه اول تا هشتم در حدود    58/ 23مولفه برابر با    8کل واریانس تبیین شده توسط  

وان اولویت اول و مولفه اند. بنابراین مولفه اول بعنها را تبیین کرده درصد واریانس داده   11/4و    71/5،  75/5،  33/6،  35/6

انتخاب و سایر مولفه تعداد    7گیرند. در جدول شماره  ها هم بین این دو اولویت قرار میهشتم به عنوان اولویت هشتم 

 یافته آورده شده است.ها، مقدار ویژه، مجموع مربع بارهای مستخرج و مجموع مربع بارهای دورانمولفه
 

 گردی های بومهای موثر فضای کالبدی در جلب رضایتمندی گردشگران در اقامتگاهمولفه. 7جدول 

 مجموع مربع بارهای مستخرج  اولیه  مقدار ویژه مولفه 
 در حالت غیر دورانی 

 یافته مجموع مربع بارهای دوران
 در حالت دوران یافته 

 درصد تجمعی  درصد واریانس  کل  درصد تجمعی  درصد واریانس  کل  درصد تجمعی  درصد واریانس  کل 

1 152/6 971/21 971/21 152/6 971/21 971/21 478/3 42/12 42/12 

2 439/2 71/8 681/30 439/2 71/8 681/30 523/2 01/9 43/21 

3 758/1 28/6 961/36 758/1 28/6 961/36 395/2 553/8 983/29 

4 482/1 293/5 253/42 482/1 293/5 253/42 778/1 351/6 334/36 



 175                                                         ...گردی  های بومهای اثرگذار فضای کالبدی اقامتگاه ارزیابی مولفه   /  و همکاران  وردیشاه

5 226/1 377/4 63/46 226/1 377/4 63/46 771/1 326/6 66/42 

6 177/1 203/4 833/50 177/1 203/4 833/50 61/1 749/5 409/48 

7 047/1 74/3 573/54 047/1 74/3 573/54 599/1 71/5 12/54 

8 024/1 656/3 23/58 024/1 656/3 23/58 151/1 11/4 23/58 

 

ها در حالت دورانی آورده شده است. بار عاملی در واقع همان ماتریس بارعاملی مولفه  8در همین راستا در جدول شماره  

های ای است که بین هر متغیر با مولفههمبستگی آن شاخصه با مولفه مورد نظر است، یا بعبارت دیگر کسینوس زاویه

دهنده که بارعاملی بالاتر نشانشود بطوریشود. برای انتخاب مولفه برای هر گویه، از بار عاملی استفاده میمختلف ایجاد می 

فضای ( نیز بخش ریزفضاهای خدماتی اعم از  1رو اولویت اول )مولفه  تبیین آن گویه توسط مولفه مورد نظر است. از این

،  فضای تعامل و دورهمی،  دستی و محصولات محلیفروشگاه صنایع،  دستیفضای آموزش صنایع ،  آموزش غذاهای محلی

اقامتگاو    خانهخانه یا دمنوشوجود چایخانه، شربت ( نیز بخش  2ه، اولویت دوم )مولفه  سالن پذیرایی جهت سرو غذا در 

  معماری اقامتگاه،  القای حس نوستالژی توسط معماری بناهای تاریخی فرهنگی و هویتی معماری اقامتگاه اعم از  ویژگی

ارتباط  در ترغیب  ، میزان  و  میزبان  و  مهمان  آنگردشگران،    صمیمیت  کاربری  تغییر  و  تاریخی  بناهای  ایجاد ،  هامرمت 

( نیز بخش کیفیت 3، اولویت سوم )مولفه  گیری از معماری بومی منطقهبهره و    گردی در بافت تاریخیهای بوماقامتگاه 

 فضای سبز ،  فضای باز کافی،  فضای نیمه باز قابل استفاده در محوطه،  اسوجود ایوان و ترگردی اعم از  فضایی اقامتگاه بوم

کیفیت فضایی اقامتگاه را بطور توامان اعم از -( نیز بخش مصالح و جزئیات اجرایی4، اولویت چهارم )مولفه وجود حوضو 

، اولویت گردی با طبیعتهای بومهماهنگی معماری اقامتگاه و    های ساخت و ساز بومی و سنتیتکنیکو  مصالح    بکارگیری

پایبندی به ،  نور مناسب،  هاحفظ خلوت و حریم شخصی در اتاق( نیز بخش کیفیت فضایی اقامتگاه اعم از  5پنجم )مولفه  

( نیز 6، اولویت ششم )مولفه  وجود دید و منظر مناسبو    گرفتن ملاحظات زیست محیطی  نظر  اصول معماری پایدار و در

، وجود سرویس بهداشتی و حمام اختصاصی در هر اتاق و    وجود فضای پارکینگ مناسبز  بخش ریزفضای خدماتی اعم ا

فضای بازی مخصوص و    وجود فضای اقامت مهماندار( نیز مجددا بخش ریزفضای خدماتی اعم از  7اولویت هفتم )مولفه  

ایجاد   وگردی  های بوممعماری بنای اقامتگاه ( نیز تنها گویه بخش کیفیت فضایی یعنی  8و اولویت هشتم )مولفه    کودکان 

 (. 8گیرد )جدول شماره را در بر می تجربه زندگی سنتی برای جذب گردشگر
 

 ها گردی و تعیین اولویتهای بومهای موثر فضای کالبدی در جلب رضایت  گردشگران در اقامتگاهمقدار بارعاملی گویه. 8جدول 

کد  
 گویه 

 تعیین  مولفه  ها گویه
 8 7 6 5 4 3 2 1 اولویت 

21Q 832/0 ش غذاهای محلی گیلان  وجود فضای آموز        

 اول 

22Q   774/0 وجود فضای آموزش صنایع دستی گیلان        

20Q 
محصولات   و  دستی  صنایع  فروشگاه  وجود 

 محلی 
743/0        

23Q   610/0 وجود فضای تعامل و دورهمی        

18Q   609/0 وجود چایخانه، شربت خانه یا دمنوش خانه        

19Q   603/0 وجود سالن پذیرایی جهت سرو غذا        

3Q 
نوستالژ  حس  بنای  القای  معماری  توسط  ی 

 اقامتگاه 
 679/0       

 دوم 

5Q 

اقامتگاه بوممعماری  میزان   درگردی  های 
ترغیب   ، ارتباط و  میزبان  و  مهمان  صمیمیت 

 گردشگر به اقامت مجدد در اقامتگاه 

 657/0       
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1Q 
ها به مرمت بناهای تاریخی و تغییر کاربری آن

 گردی اقامتگاه بوم
 625/0       

4Q 
گردی در بافت تاریخی های بوم ایجاد اقامتگاه

 شهرهای استان  
 595/0       

2Q 
بنای  بهره  در  منطقه  بومی  معماری  از  گیری 

 گردی های بوم اقامتگاه
 548/0       

12Q   673/0   وجود ایوان و تراس در اقامتگاه      

 سوم 

13Q  670/0    نیمه باز قابل استفاده در محوطه وجود فضای      

14Q   664/0   وجود فضای باز کافی      

15Q  574/0   وجود فضای سبز در اقامتگاه      

16Q  481/0   وجود حوض در اقامتگاه      

27Q   818/0    استفاده از مصالح بومی و سنتی     

 چهارم 
28Q 

تکنیک از  و  استفاده  بومی  و ساز  های ساخت 
 سنتی  

   683/0     

7Q 
اقامتگاه معماری  بوم هماهنگی  با های  گردی 

 جذب گردشگر   وطبیعت 
   575/0     

11Q 748/0     ها  حفظ خلوت و حریم شخصی در اتاق    

 پنجم 
10Q 626/0     ها  نور مناسب در اتاق    

8Q   467/0     پایبندی به اصول معماری پایدار    

9Q  427/0     وجود دید و منظر مناسب    

25Q   697/0      وجود فضای پارکینگ مناسب   

 ششم 
17Q 

وجود سرویس بهداشتی و حمام اختصاصی در 
 هر اتاق  

     669/0   

26Q   737/0       وجود فضای اقامت مهماندار در اقامتگاه  
 هفتم 

24Q   601/0       وجود فضای بازی مخصوص کودکان  

6Q 
اقامتگاه  بنای  بوممعماری  ایجاد   وگردی  های 

 تجربه زندگی سنتی  
 هشتم  846/0       

 



 177                                                         ...گردی  های بومهای اثرگذار فضای کالبدی اقامتگاه ارزیابی مولفه   /  و همکاران  وردیشاه

گردی استان های بومهای مد نظر گردشگران جهت گذران اوقات فراغت و استفاده از اقامتگاه ترین اولویتدر نتیجه مهم 

بخش   به  توجه  نیز  اهمیت  ترتیب  به  خدماتی "گیلان  معماری ویژگی"،  "ریزفضاهای  هویتی  و  فرهنگی  تاریخی  های 

 است. "مصالح و جزئیات اجرایی"و  "کیفیت فضایی"، "اقامتگاه 

 

 بحث   

گردی که در جلب رضایتمندی گردشگران های بومهای فضای کالبدی اقامتگاه پژوهش حاضر با هدف ارزیابی ویژگی

های های کالبدی اقامتگاه های تحقیق مشخص شد که ویژگیریزی و انجام یافت. با تحلیل داده کنند طرحنقش ایفا می

  نماید های پیشین را تایید میهای حاصل از پژوهش باشد. این امر یافتهگردی در جلب رضایت گردشگران تاثیرگذار میبوم

 (.1400نژاد و همکاران ؛ رئیسی 1400؛ فضلی و همکاران، 1398پیشه و همکاران، )رستم 

ریزفضاهای "گردی وجود  های بومترین اولویت مدنظر گردشگران از اقامتگاه ها حاکی از آن است که مهمهمچنین یافته 

این امر گویای آن است که تامین نیازهای اولیه خدماتی رفاهی برای گردشگران حائز اهمیت   باشد.مناسب می  "خدماتی

های رسد. این موضوع با یافته نظر میگردی موفق ضروری بههای بوم گونه امکانات در طراحی مجموعه بوده و وجود این 

نژاد و همکاران،  )رئیسی  باشدهای پیشین همپوشانی داشته و از مقولات حائز اهمیت در مطالعات حوزه گردشگری میپژوهش

1400 .) 

های تاریخی فرهنگی ویژگی"باشد  گردی استان میهای بوم عامل دوم که منجر به جلب رضایت گردشگران از اقامتگاه 

های روتین و حتی های گردشگری در جهان، سفر و اسکان در اقامتاست. با توسعه زیرساخت "و هویتی معماری اقامتگاه 

ها به دلیل فراهم آوردن تجربیات جدید فرد اقامتگاه لوکس پس از مدتی تکراری شده و معماری بومی، سنتی و منحصربه

ویژه برای گردشگران فرهنگی و ها بهبرای گردشگران، جذاب بوده و مورد استقبال قرار گرفته است. جذابیت این اقامتگاه 

به سفرهای تجربه ال گرا میافرادی که علاقمند  به  وفاداری  تاثیر مثبت  برابر است.  بنای  باشند چندین  در  بومی  گوهای 

بوم اقامتگاه  توسط گردشگران میهای  زندگی جامعه محلی  بهتر سبک  به درک  اصلی  گردی که منجر  از اصول  و  شود 

  (.1400)مشبکی اصفهانی و غفاری،  باشد در تحقیقات مختلفی به اثبات رسیده استگردی میسفرهای بوم

 "کیفیت فضایی"ها که در جلب رضایتمندی گردشگران نقش دارد عامل  های کالبدی اقامتگاه سومین عامل از ویژگی

معنی که علاوه بر وجود ریزفضاهای مورد نیاز برای اقامت راحت گردشگران، کیفیت مطلوب این فضاها نیز باشد. بدینمی

 های انجام شده توسط گونه که در پژوهشباشد. همانحائز اهمیت بوده و در ایجاد حس رضایت گردشگران اثرگذار می

نیز این موضوع   (2019( و سوی و ساو )2019گایس و همکاران )  (، 1400نژاد و همکاران )(، رئیسی 1400فضلی و همکاران )

 مورد تایید قرار گرفته است.  

بایست مدنظر چهارمین عامل از دیدگاه گردشگران بوده که در طراحی و ساخت اقامتگاه می "مصالح و جزئیات اجرایی"

های اجرایی خاص هر منطقه برای گردشگران جذاب بوده و برای افرادی که به قصد آشنایی با قرار گیرد. مصالح و دیتیل

ها و  باشد. یافتهاند مورد توجه میگردی را مقصد سفر انتخاب نموده فرهنگ و معماری خاص جامعه میزبان، اقامتگاه بوم

گردی با های بومبا پژوهشی که با موضوع بررسی ارتباط ساختار معماری اقامتگاه در مقایسه  نتایج حاصل از پژوهش حاضر  

علاوه بر  نماید که  اذعان میانجام یافته    (1400نژاد و همکاران،  )رئیسی  میزان رضایتمندی گردشگران در استان مازندران

سه کالبدیابعاد  طبیعتگانه  اجتماعیفضایی،  و  رضایتمندی گرایی  سنجش  در  نیز  اجرایی  جزئیات  و  مصالح  فرهنگی، 

 گردشگران اثرگذار است.
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  گیرینتیجه 

گردی در استان گیلان های بومشرح زیر در رابطه با ایجاد و توسعه اقامتگاه های تحقیق پیشنهاداتی بهباتوجه به یافته 

 گردد:ارائه می

بومدر طراحی مجموعه ❖ این های  گیرد.  قرار  اقامتی مدنظر  کنار فضاهای  در  رفاهی  گردی وجود فضاهای خدماتی 

تواند شامل بر فضاهای آموزش خوراک و صنایع های خاص هر منطقه درنظر گرفته شود و میفضاها با توجه به پتانسیل

 های مخصوص پذیرایی و غیره باشد. های عرضه محصولات محلی، سالندستی محلی، فروشگاه 

سازی جامعه میزبان از اهمیت حفظ معماری بومی و گذاری به میراث معماری و آگاه سازی در خصوص ارزشفرهنگ  ❖

 های بومی.هایی جهت مرمت ابنیه سنتی و تبدیل به اقامتگاه درنظرگرفتن مشوق

 گردی.های بوماعمال تغییرات لازم هنگام مرمت و تامین ریزفضاهای خدماتی رفاهی لازم در مجموعه ❖

باز متناسب با اقلیم و معماری بومی هر توجه به کیفیت فضاهای اقامتگاه اعم از ترکیب فضاهای بسته، باز و نیمه ❖

 های اختصاصی و ... منطقه، نور و دید و منظر مناسب فضاها، حمام و سرویس 

 الهام از معماری بومی هر منطقه در طرح، مصالح و جزئیات ساخت.  ❖

برگزار  ❖ و  به  هایدوره   یآموزش  و  گردیبوم  رانیمد  آشنایی  منظورخاص  کالبدی    یمعمار  هایی ژگیبا  فضای  و 

 موفق  هایاقامتگاه 

های فرهنگی در است. با توجه به تفاوت   پرداخته   گیلان  استان  گردیبوم   هایاقامتگاه   پیرامون  مطالعه  به   حاضر  پژوهش

باشد، گردی میمناطق مختلف کشور و انتظارات گردشگران از کسب تجربیات خاص هر منطقه که جز لاینفک سفرهای بوم

  جذب   در  اقامتگاه  فضای کالبدی  پررنگ  نقش  به  همچنین باتوجه.  دارد  کنکاش  قابلیت  نیز  کشور  نقاط  سایر  در  موضوع  این

 اقامتی  هایمجموعه   سایر   و  هاهتل   مانند   گردشگری  تاسیسات   سایر  در  آنان، این الگوی پژوهش  رضایت  جلب  و  گردشگر

 دارد. بررسی و تحقیق  قابلیت

 حامی مالی 
 . است حامی مالی نداشته اثر این

 

 سهم نویسندگان در پژوهش 

 .های انجام پژوهش سهم برابر داشتندنویسندگان در تمام مراحل و بخش

 

 تضاد منافع 
 .دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارندنویسندگان اعلام می

 

 تقدیر و تشکر
ویژه کسانی که کار ارزیابی کیفیت مقالات را انجام دادند، تشکر و  کسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند، بهنویسندگان از همه

 نمایند. قدردانی می

 

 منابع 

( و حاتمی، حمیده.  رعنا  بیگلو،  رونیزی، سیدرضا؛ شیخ  در 1403اکبریان  وفاداری  و  رضایتمندی  بر  کیفیت محیطی  آثار  بررسی   .)

  https://doi.org/10.22059/jrur.2023.93508.  71-54(و  1)15،  های روستایی پژوهشگردشگری روستایی )مورد مطالعه: شهرستان ایذه(.  
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گردی  های بومبر اقامتگاه   19گیری کووید  های همه (. تحلیل کیفی آسیب1401فر، غلامرضا و بیشمی، بهار. )نژاد، زهرا؛ خوشپازوکی

 https://doi.org/10.22059/jrur.2022.328401.1662.  21-6(، 1)13، های روستاییپژوهشاستان مازندران. 

اجتماعی موثر بر رضایتمندی گردشگران،    های سرمایه (. بررسی مولفه 1395جعفری مهرآبادی، مریم؛ امامی، فاطمه و سجودی، مریم. )

  .96- 73(، 18)5 ریزی و توسعه گردشگری،برنامه مطالعه موردی: شهر ماسوله. 

سازی عوامل موثر بر توسعه گردشگری روستایی )مورد مطالعه:  (. ارائه مدلی برای شبیه 1403رحیمی کلور، حسین و نقوی، سیدعلی. )

ده  روستاهای  تفت(.  مجموعه  شهرستان  روستاییپژوهشبالا  . 259-240(،  2) 15،  های 
https://doi.org/10.22059/jrur.2023.365392.1871  

های (. ارزیابی و تحلیل تطبیقی ساختار کالبدی اقامتگاه 1398رستم پیشه، مریم؛ نصیرسلامی، محمدرضا و تیزقلم زنوزی، سعید. )

(،  2)6،  ریزی توسعه کالبدیبرنامه   گردی تلارخانه بردبار و دیلمای گشت استان گیلان(.های بومگردی )مورد مطالعه: اقامتگاه بوم

111-132 https://doi.org/10.30473/psp.2019.6071 

افتخاری، عبدالرضا؛ رمضان رکن )الدین  از مقاصد گردشگری 1396نژاد، یاسر و پورطاهری، مهدی.  (. سنجش رضایت گردشگران 

 https://doi.org/10.22059/jhgr.2016.56925 .585-571(،  3)49،  های جغرافیای انسانیپژوهشساحلی مناطق روستایی استان گیلان.  

گردی های بوم(. بررسی ارتباط ساختار معماری اقامتگاه 1400نژاد، امیر افشین؛ میر حسینی، سید محمد و جهانبخش، حیدر. )رئیسی

اقامتگاه  استان مازندران.  گردی روستای جنتهای بومبا میزان رضایتمندی گردشگران مطالعه موردی:  فصلنامه  رودبار، رامسر، 

  https://doi.org/10.22034/jtd.2020.215665.1941 .93-81(، 1)10  علمی پژوهشی گردشگری و توسعه،

(. ارزیابی میزان رضایتمندی گردشگران 1401نژاد، امیر افشین؛ میر حسینی، سید محمد؛ جهانبخش، حیدر و تیموری، محمود. )رئیسی

گردی روستایی  های بومها )مطالعه موردی: اقامتگاه گردی با هدف تبیین ضوابط ساماندهی آنهای بوماز کیفیت معماری اقامتگاه 

 https://doi.org/10.30490/rvt.2021.354210.1344 .19-44(، 4)25 و توسعه، . روستاتنکابن، استان مازندران

نفعان توسعه پایدار گردشگری کشاورزی در غرب استان (. تحلیل ذی1400بیگی، امیرحسین و صالحی، لاله. )نژاد، رضا؛ علیسلیمان

 https://doi.org/10.22059/jrur.2022.330327.1672. 683-662(، 4)  12، ها روستاییپژوهش مازندران. 

  . چاپ اول. تهران: انتشارات مهکامه.های دوستدار طبیعتگردی و اقامتگاه بوم(. 1397شفیعی، زاهد و ربانی، راضیه. )

رکن نفیسه؛  )فضلی،  مهدی.  پورطاهری،  و  عبدالرضا  افتخاری،  اقامتگاه 1400الدین  کیفیت  از  گردشگران  رضایت  سنجش  های (. 

فصلنامه مطالعات مدیریت های گردشگری روستایی استان تهران(.  ، مطالعه موردی )اقامتگاه  CSMگردی با استفاده از شاخص بوم

 https://doi.org/10.22054/tms.2021.39057.2124 .72-33(، 53)16گردشگری، 

گری با رویکرد توسعه و ترویج معماری بومی گیلان مطالعه  (. طراحی اقامتگاه بوم1400مشبکی اصفهانی، علیرضا و غفاری، رژیا. )

  .1-16(، 14)2 ،های گردشگری و توسعه پایدار پژوهش فصلنامه . موردی: شهرستان ماسال

گردی در اقتصاد روستاهای های بوم(. تحلیل نقش اقامتگاه 1401محمدی گرفمی، علیرضا؛ آمار، تیمور و قریشی میناباد، محمدباسط. )

 https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.25381490.1401.6.12.4.3 .505-487(، 12) 2 مجله مهندسی جغرافیایی سرزمین،شهرستان رشت. 
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